СУБАГЕНТСКИЙ  ДОГОВОР  №___________
  г. Самара                                                                                                                                 «_____» _____________ 20__г.

ООО «Интурист-Самара», именуемое в дальнейшем АГЕНТ, в лице Генерального директора Завалищиной Натальи Яковлевны, действующего на основании Устава, с одной стороны, и_____________________________ , именуемое в дальнейшем СУБАГЕНТ, в лице __________________________ , на основании ________________ с другой стороны, заключили настоящий договор о нижеследующем:  

1. ПРЕДМЕТ ДОГОВОРА

1.1. АГЕНТ поручает, а СУБАГЕНТ обязуется за вознаграждение от имени и за счет Перевозчика по поручению АГЕНТА осуществлять реализацию перевозок третьим лицам, именуемым в дальнейшем Клиенты.

1.2.  СУБАГЕНТ, действуя в рамках настоящего договора, осуществляет реализацию перевозок, забронированных и оформленных АГЕНТОМ.
1.3. Определения понятий и терминов:

«Перевозчики» – российские и иностранные авиакомпании, выступающие в качестве принципала по агентским соглашениям с ООО «Интурист-Самара» непосредственно напрямую или через BSP-ИАТА, через ТКП (Транспортной Клиринговой Палатой), через ОАО «ФПК» (Федеральная Пассажирская компания) – дочерняя структура ОАО «РЖД».
« BSP» - Billing and Settlement Plan IATA (система взаиморасчетов ИАТА);

«IATA»-  International Air Transport Assotiation (Международная Ассоциация Воздушного Транспорта);

«GDS» AMADEUS»  – глобальная дистрибутивная система бронирования билетов, машин и отелей;
«АСБ  «Сирена-Трэвел»» - автоматизированная система бронирования;

«РТА» - Prepaid Ticket Advice (уведомление о предварительной оплате перевозке);

«БСО» – бланки строгой отчетности;

«ЕТ» - электронные билеты

2. ПРАВА И ОБЯЗАННОСТИ СТОРОН 

2.1.  Права и обязанности АГЕНТА:

2.1.1.  Предоставлять СУБАГЕНТУ тарифы-нетто, не начисляя при этом  вознаграждения;

2.1.2.  Осуществлять продажу перевозок в строгом соответствии с действующими тарифами, правилами и условиями, регулирующими оформление перевозок, которые публикуются в системах бронирования, инструкциях, печатных и компьютерных извещениях Перевозчиков или в других нормативных документах. 

2.1.3. Своевременно  информировать  СУБАГЕНТА о возможности (невозможности) выполнения  его заказа;

2.1.4. Производить оформление перевозок, забронированных в офисах АГЕНТА в соответствующих  системах бронирования, только после окончательной оплаты со стороны СУБАГЕНТА;

2.1.5.  Выплачивать СУБАГЕНТУ вознаграждение в соответствии с настоящим Договором в размере согласно пункту 3.2.1. ,  после предоставления АГЕНТУ счета и акта выполненных работ на сумму вознаграждения.

2.2. Права и обязанности  СУБАГЕНТА:

2.2.1.  Предоставлять АГЕНТУ информацию и документы, необходимые для выполнения заказа;

2.2.2.  Незамедлительно информировать АГЕНТА в случае каких-либо изменений в  заказе;

2.2.3. Производить оплату в сроки и в порядке, предусмотренными правилами Перевозчиков и настоящим договором;

2.2.4. При возникновении нарушений технологий бронирования,  при отказе от бронирования  или при возврате перевозочных документов производить оплату штрафных санкций, предусмотренных  правилами Перевозчиков;

2.3. СУБАГЕНТ вправе начислить дополнительные сборы по своему усмотрению   

3.ПОРЯДОК РАСЧЕТОВ


3.1. СУБАГЕНТ оплачивает стоимость заказанных перевозок согласно выставленному АГЕНТОМ счету в течение 3 (трех) банковских дней с момента его выставления. Счет выставляется АГЕНТОМ в день оформления заказа. Перевозочные документы выдаются СУБАГЕНТУ только после полной оплаты выставленного по ним счета. В исключительных случаях по предварительному согласованию с АГЕНТОМ перевозочные документы могут быть выданы при предоставлении СУБАГЕНТОМ гарантийного письма. 

3.2. За выполнение работ, предусмотренных предметом настоящего Договора, СУБАГЕНТУ начисляется вознаграждение в следующем порядке:

3.2.1. В случае, когда Перевозчик устанавливает АГЕНТУ вознаграждение за проданные перевозки, СУБАГЕНТУ начисляется  60% от агентского вознаграждения  объема продаж СУБАГЕНТА. 

3.2.2. АГЕНТУ перечисляется сервисный сбор в размере 100,00 (сто) рублей за каждый проданный билет СУБАГЕНТОМ по России и СНГ. При вынужденном возврате билета сбор возвращается.

3.2.3. АГЕНТУ перечисляется сервисный сбор за продажу СУБАГЕНТОМ  международных билетов:

- за приобретение билета эконом/бизнес класса  континентальный перелет 
- 15/30 евро 

- за приобретение билета эконом/бизнес класса  интер-континентальный перелет  - 
30/60 евро  

По курсу соответствующей системы бронирования на дату продажи. При вынужденном возврате билета сбор возвращается.

3.3.  При обмене билетов дополнительный сбор АГЕНТОМ  не взимается. Сборы Перевозчиков за изменения бронирования и возврат указаны в правилах соответствующих систем бронирования.
3.4. АГЕНТУ перечисляется сервисный сбор в размере 100 (сто) руб. за каждый проданный СУБАГЕНТУ бумажный железнодорожный билет, 185 (сто восемьдесят пять) руб. за каждый проданный СУБАГЕНТУ электронный железнодорожный билет.

3.4. АГЕНТУ перечисляется сервисный сбор в размере 350 (триста пятьдесят) руб. за каждый проданный СУБАГЕНТУ железнодорожный билет по Европе (Rail Europe) , США и Канада (Amtrak).
3.5.  При расчетах возможна  наличная и безналичная (платежное поручение)   форма расчетов;

3.6. Выплата вознаграждения СУБАГЕНТУ производится при предоставлении необходимых финансовых документов АГЕНТУ, таких как счет и  акт выполненных работ на сумму вознаграждения;

3.4.2. Все расчеты между Сторонами настоящего Договора производятся в рублях в соответствии с действующим  законодательством РФ. В случае, если тарифы в билетах по правилам Перевозчиков указаны в долларах США или евро, оплата производится   по курсу систем бронирования на день оплаты.

3.5. Вознаграждение СУБАГЕНТА выплачивается только с суммы пассажирского тарифа и не выплачиваются:

              -       с тарифов за сверхнормативный багаж;

·  за таксы, сборы и дополнительные налоги;

· за оформление РТА

· с тарифов нетто и групповых тарифов.                                                                                                           

3.6. Перерасчет вознаграждений СУБАГЕНТА:

3.6.1.
СУБАГЕНТ  должен осуществить возврат своего вознаграждения АГЕНТУ по тарифам за перевозки, по которым АГЕНТОМ  в дальнейшем был произведен полный или частичный возврат.

                                             4. ОТВЕТСТВЕННОСТЬ СТОРОН

4.1. Стороны несут ответственность за невыполнение или ненадлежащее выполнение условий настоящего Договора в соответствии с действующим законодательством РФ.

4.2. При  не перечислении денежных средств в объеме и срок, предусмотренные настоящим Договором Сторона-должник выплачивает пени за каждый день просрочки в размере 0,5% от не перечисленной суммы за каждый день просрочки.

4.3. АГЕНТ не несет ответственности за действия  Перевозчиков, повлекшие за собой:

- изменения в расписании;

- изменения в классе обслуживания;

- замену воздушного судна;

- задержку рейса;

- отмену рейса;

- утерю багажа или личных вещей пассажиров.

4.4. В случае причинения СУБАГЕНТОМ при продаже перевозок документально установленного материального ущерба АГЕНТУ виновная сторона полностью возмещает нанесенные АГЕНТУ убытки.

4.5. При продаже перевозок информировать своих клиентов о необходимости наличия въездных, выездных и транзитных виз (если таковые требуются),  а также оплату в рублях всех расходов, которые могут возникнуть при оплате штрафных санкций  за нарушение иммиграционных правил страны въезда/транзита или депортации  клиентов, оформляющихся через СУБАГЕНТА

4.6. Стороны гарантируют соблюдение конфиденциальности в отношении информации и документации, полученной по настоящему договору.

4.7. С переданной документацией и информацией, имеющей конфиденциальный характер, могут быть ознакомлены  только  лица, которые непосредственно связаны с проведением работ по данному договору, как со стороны АГЕНТА так и СУБАГЕНТА

4.8. Стороны примут все необходимые меры для предотвращения разглашения документации, информации  третьим лицам без согласия на то каждой из сторон.

4.9 Стороны гарантируют  конфиденциальность/сохранность  персональных данных клиентов поступающих к ним в связи с    предоставления услуг по продаже перевозок

5. СРОК ДЕЙСТВИЯ ДОГОВОРА

5.1. Договор вступает в силу с момента его подписания обеими Сторонами.

5.2. Срок действия Субагентского Договора  устанавливается в один год с момента его вступления в силу. 

Договор  считается пролонгированным на каждый последующий год, в случае если ни одна из Сторон не менее чем за 30 дней до окончания срока действия Соглашения не заявит в письменном виде о намерении его расторгнуть. Расторжение  должно быть оформлено соответствующим протоколом с составлением акта сверки взаиморасчетов, подтверждающего отсутствие финансовых и иных претензий сторон по отношению друг к другу.

5.3. Договор может быть изменен, дополнен по взаимному согласию, которое оформляется Дополнительным Соглашением, являющимся его неотъемлемой частью.

6.ФОРС-МАЖОР 

6.1. Стороны освобождаются от ответственности за частичное или полное неисполнение обязательств по настоящему Соглашению, если оно являются следствием обстоятельств непреодолимой силы, и если данные обстоятельства непосредственно повлияли на исполнение обязательств по настоящему Соглашению. При этом, срок исполнения обязательств по Соглашению отодвигается соразмерно времени, в течение которого действовали такие обстоятельства. 

6.2. Сторона, для которой создалась невозможность исполнения обязательств по настоящему договору, обязана о наступлении вышеуказанных обстоятельств в письменной форме известить другую сторону в течение пяти рабочих дней. Причем, по требованию другой стороны, в подтверждение наступления таких обстоятельств  должен быть предъявлен соответствующий документ,  выданный уполномоченным  государственным  органом.

6.3. Не извещение, несвоевременное извещение о наступлении  форс-мажорных обстоятельств, не предоставление документа, выданного уполномоченным государственным органом, подтверждающего наличие форс-мажорных обстоятельств, лишает права любую из Сторон ссылаться на эти обстоятельства как на основание, освобождающее ее от ответственности за неисполнение обязательств по отношению к другой Стороне.

7. ПРОЧИЕ УСЛОВИЯ

7.1. Все возникающие споры в отношении настоящего Договора стороны будут стараться решить путем переговоров.

7.2. В случае невозможности урегулирования вопросов путем переговоров, споры передаются на разрешение в Самарский областной арбитражный суд в порядке, установленном действующим законодательством РФ.

7.3.  Условия настоящего Договора и Приложений к нему конфиденциальны и не подлежат разглашению третьим лицам без предварительного согласия другой стороны, за исключением случаев, прямо предусмотренных действующим законодательством.

7.4. Все приложения к настоящему Договору являются его неотъемлемой  частью.

7.5. Настоящий договор составлен в 2-х экземплярах, имеющих равную юридическую силу, по одному для каждой из сторон.

                             8.   АДРЕСА И БАНКОВСКИЕ РЕКВИЗИТЫ СТОРОН

АГЕНТ:                                                                                                                             СУБАГЕНТ:

 ООО «Интурист-Самара»                                                                                     
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